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Performa Nord

Mo,Fr 09:00 - 12:00
Di,Do 09:00 - 15:00
Besuche nur nach vorheriger Terminvereinbarung. 
Möchten Sie unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter außerhalb der angegebenen 
Besuchszeiten sprechen, können Sie gerne telefonisch einen individuellen Termin 
vereinbaren.

Performa Nord ist ein Eigenbetrieb des Landes Bremen. Der Betrieb bietet 
Dienstleistungen in den Bereichen Personal, Finanzen, Organisation und Management an. 
Diese Dienstleistungen werden als gesetzliche Aufgaben, im Auftrag des Senats oder 
aufgrund von Verträgen mit bremischen wie überregionalen Dienststellen und 
Einrichtungen erbracht. Zu den gesetzlichen Aufgaben von Performa Nord gehören u. a. 
die Aufgabenbereiche Bezügeabrechnung, Beihilfe, Versorgung für die Freie Hansestadt 
Bremen. Im Senatsauftrag werden u. a. das Bürgertelefon Bremen, die 
arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Betreuung der bremischen Einrichtungen 
und die Reisekostenabrechnung betrieben. Das Dienstleistungsspektrum wurde im Januar 
2022 ist mit dem Geschäftsbereich Bundesbau Bremen um die Beratung und 
Unterstützung des Bundes in baulichen Angelegenheiten erweitert.

Geschäftsführung: Frau Marie-Jo Fasse

Der Landeseigenbetrieb Performa Nord gliedert sich in folgende sechs Geschäftsbereiche:

A - Abrechnung der Bezüge / Personalservicecenter 
Zuständig für die Bezügeabrechnung der Beamt:innen, Arbeitnehmer:innen und 
Versorgungsempfänger:innen; außerdem sind hier die Leitstelle Personalsysteme und 
Zahlungsabwicklung, das Personalservicecenter Freie Hansestadt Bremen und 

(0421) 361-74744, (0421) 361-0
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Vertragskunden, das Bewerbermanagement und das Landesprogramm "Perspektive 
Arbeit" verortet. 
Leitung: Herr Jens-Uwe Nindel

B – Bürgertelefon Bremen und Bürgerservices 
Zuständig für den telefonischen Bürgerservice der Freien Hansestadt Bremen und 
Servicecenter im bundesweiten 115-Verbund sowie den Kita-Beitragsservice und das 
Terminmanagemenet der Freien Hansestadt Bremen. 
Leitung: Herr Thomas Elsner

D - Bundesbau Bremen 
Zuständig für die Betreuung aller militärischen Liegenschaften des Bundes in Bremen, 
Bremerhaven und Delmenhorst sowie die zivilen Liegenschaften des Bundes in Bremen 
und Bremerhaven in baulichen Angelegenheiten. 
Leitung: Herr Franz-Joseph Pape

F - Zentrum für gesunde Arbeit der Freien Hansestadt Bremen 
Zuständig insbesondere für die Gewährleistung der arbeitsmedizinischen und 
sicherheitstechnischen Beratung und Betreuung der bremischen Einrichtungen sowie 
Unterstützung bei der Arbeitsumfeldgestaltung und betrieblichen Sozialberatung sowie 
Gesundheitsförderung. 
Leitung: Herr Dr. med Jan Neumann (Arbeitsmedizinischer Dienst) / Frau Birgit Sprecher 
(Betriebliche Sozialberatung)

P - Personalbetreuung und Verwaltungsservices 
Zuständig insbesondere für die Versorgung, Beihilfe, Schadenersatz- und 
Haftpflichtangelegenheiten und das Servicecenter Dienstreisen der FHB. 
Leitung: Herr Dr. Peer Koch

Z - Zentralfunktion Performa 
Zuständig für die internen Angelegenheiten von Performa Nord, die sich über das 
Qualitäts- und Risikomanagement, das Rechnungswesen, den IT-Service sowie Personal-, 
Organisation und allgemeine Verwaltung erstrecken. 
Leitung: Frau Marie-Jo Fasse

Der Senator für Finanzen

Bürgertelefon Bremen
Kita-Beitragsservice
Zentrum für gesunde Arbeit der Freien Hansestadt Bremen

 

https://www.service.bremen.de/visitenkarte/der-senator-fuer-finanzen-9279
https://www.service.bremen.de/der-senator-fuer-finanzen/performa-nord/buergertelefon-bremen-11132
https://www.service.bremen.de/der-senator-fuer-finanzen/performa-nord/kita-beitragsservice-126045
https://www.service.bremen.de/der-senator-fuer-finanzen/performa-nord/zentrum-fuer-gesunde-arbeit-der-freien-hansestadt-bremen-11708


Seite 3 von 3

Unsere Dienstleistungen

Aktualisiert am 19.02.2026
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