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FreiKarte
Du bist unter 18 Jahre alt oder hast Kinder unter 18? Dann haben wir was für Dich!

Die FreiKarte 2.0 für 2024 und 2025 wird automatisch an alle Kinder und Jugendlichen 
unter 18 Jahren in Bremen und Bremerhaven verschickt. Dies wird rechtzeitig vor den 
Sommerferien 2024 passieren.

Zuständige Stellen

Senatskanzlei – Projektbüro FamilienCard

Basisinformationen

Aktuelle Infos zur FreiKarte 2.0 finden sich über die Verlinkung unter "Weitere 
Informationen" - "Internetseite Freikarte" oder via Newsletter (Anmeldung auch auf der 
Internetseite Freikarte).

Die Einschränkungen waren für Kinder und Jugendliche während der Pandemie 
besonders hart: Null Party, keine Geburtstagsfeiern, kaum Sport, viel zu wenig Kontakte. 
Nun geht es endlich zurück in Richtung Normalität! Um den Nachholbedarf bezahlen zu 
können, gibt es für alle im Alter bis 18 Jahre die FreiKarte: Aufgeladen vom Land mit 60,- € 
für 2022 und mit weiteren 60,- € für das Jahr 2023. Das Guthaben kannst du für den 
Eintritt ins Kino, Schwimmbad, Theater, Museum… und vielen anderen Orten nutzen.

Mit der FreiKarte können Kinder und Jugendliche mit Erstwohnsitz im Land Bremen bei 
teilnehmenden Freizeiteinrichtungen – wie Kinos, Schwimmbädern, Theatern, Museen und 
mehr – ihren Eintritt und ggf. auch Speisen/Getränke oder benötigte Ausrüstung bezahlen. 
Ebenso können die Kosten für Begleitpersonen über die Karte abgerechnet werden, aber 
nur in Verbindung mit Käufen für die Person, der die Karte gehört.

Eine Liste der teilnehmenden Einrichtungen ist auf der Internetseite zur FreiKarte 
(www.freikarte.bremen.de) zu finden.  
Der direkte Link zur Internetseite ist unter "Weitere Informationen" zu finden. 

Zum Start muss die FreiKarte einmalig aktiviert werden. Dies geht über die Internetseite 
oder über das Bürgertelefon unter der Rufnummer 115.

FreiKarte – Einfach. Bremen erleben.

https://www.service.bremen.de/de/dienststelle/bremen128.c.1555320.de
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Voraussetzungen

Die FreiKarte bekommt nur wer 

unter 18 Jahre alt ist und
seinen Erstwohnsitz in Bremen oder Bremerhaven hat.

Verfahren

Monatlich erhalten Neugeborene sowie zugezogene Kinder und Jugendliche auf Basis der 
Daten der Meldebehörden automatisch eine FreiKarte per Post. 3 bis 5 Werktage später 
erhalten sie den Aktivierungscode ebenfalls per Post.

Falls du die FreiKarte nicht selber aktivieren kannst, hilft dir das Projektbüro FamilienCard 
bei der Aktivierung. Dafür musst du das Projektbüro FamilienCard nur anrufen und die 
Kartennummer sowie den Aktivierungscode angeben. Du erreichst das Projektbüro über 
das Bürgertelefon unter der Nummer +49 421 115 

Weitere Hinweise

Guthaben

Dem Guthaben aus dem Jahr 2022 ist kein Ablaufdatum mehr gesetzt. Es kann zusätzlich 
bis Ende des Jahres 2023 genutzt werden. Nicht genutztes Guthaben aus dem Jahr 2022 
verbleibt auf der FreiKarte.

Das neue Guthaben für das Jahr 2023 wird am 01.01.2023 automatisch auf die FreiKarte 
geladen. 

Die FreiKarte verliert ihre Gültigkeit automatisch am 01.01.2024. Das Guthaben kann bis 
zum 31.12.2023 genutzt werden, auch wenn die Person in diesem Zeitraum 18 Jahre alt 
geworden ist.

Die FreiKarte kann nicht mit eigenem Guthaben aufgeladen werden.

Umzug

Wenn Sie umgezogen sind und es bis zum Ihrem Ummeldetermin beim 
Bürgerservicecenter noch längere Zeit dauert, kann das Projektbüro FamilienCard eine 
neue FreiKarte an Ihre neue Adresse verschicken und die alte Karte sperren. Dafür 
müssen Sie eine Wohnungsgeberbestätigung und die vollständigen Daten des/der Kindes/ 
Kinder (alte und neue Adresse, Geburtsdatum) an das Projektbüro FamilienCard schicken. 
Wenn Sie nach Bremen zugezogen sind und auf Ihren Anmeldetermin beim 
Bürgerservicecenter warten ist der Ablauf ähnlich. Hier benötigt das Projektbüro 
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Familiencard eine Wohnungsgeberbestätigung und die vollständigen Daten des/der 
Kindes/Kinder (neue Adresse, Geburtsdatum). Die Unterlagen und Informationen können 
Sie dem Projektbüro FamilienCard gerne per Mail senden oder auch schriftlich per Post 
schicken.

Verlust der Karte

Alle Verlustmeldungen bitte über das Kontaktformular dem Projektbüro melden, dort wird 
dann gegebenenfalls eine Ersatzkarte in Auftrag gegeben.

Welche Fristen sind zu beachten?

Keine Angabe

Wie lange dauert die Bearbeitung?

Keine Angabe

Welche Gebühren/Kosten fallen an?

es fallen keine Gebühren an

Häufig gestellte Fragen

Wird die FreiKarte in 2024 weitergeführt?

Der Bremer Senat hat sich für eine neue FreiKarte in 2024 und 2025 entschieden. Die 
Finanzierung dieser FreiKarte 2.0 wurde am 10. November beschlossen. Damit kann 
die FreiKarte 2.0 produziert und automatisch an alle Kinder und Jugendlichen unter 
18 Jahren in Bremen und Bremerhaven verschickt werden. Dies wird nach einer 
europaweiten Ausschreibung mit entsprechend einzuhaltenden Fristen und der dann 
anschließenden Produktion noch rechtzeitig vor den Sommerferien 2024 sein.

Wie bekomme ich die neue FreiKarte?

Du musst nichts machen. Die FreiKarte wird wieder automatisch an alle Kinder und 
Jugendlichen unter 18 Jahren mit erstem Wohnsitz in Bremen und Bremerhaven 
verschickt werden. Das wird noch rechtzeitig vor den Sommerferien 2024 sein. Stelle 
schon mal sicher, dass dein Nachname bzw. der Nachname des Kindes gut lesbar am 
Briefkasten steht.
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Wann kommt die neue FreiKarte?

Wir planen nach dem Ablauf unserer Ausschreibung im Februar 2024 einem 
Kartendienstleister den Zuschlag für die Produktion erteilen zu können. Dann käme 
die FreiKarte 2.0 antragslos automatisch rechtzeitig vor den Sommerferien in den 
Briefkästen der Kinder und Jugendlichen in Bremen und Bremerhaven an.

Wieviel Guthaben wird auf der FreiKarte 2.0 vorhanden sein?

Auch die FreiKarte 2.0 soll bei ihrer Erstaussendung in 2024 mit 60 Euro Guthaben 
und nochmal am 1. Januar 2025 mit weiteren 60 Euro Guthaben aufgeladen werden.

Warum kann ich die alte FreiKarte nicht weiterverwenden?

Die FreiKarte hat - ähnlich wie man es auch von Giro- und Kreditkarten kennt - ein 
Verfallsdatum, von dem an die Karte nicht mehr genutzt werden kann. Da das Projekt 
ursprünglich zum 31. Dezember 2023 enden sollte, ist dieses Datum als 
Verfallsdatum gewählt worden.

Warum geht es nicht direkt weiter mit der FreiKarte 2.0?

Einen nahtlosen Übergang kann es nicht geben, da nach dem Senatsbeschluss im 
November 2023 die Produktion der FreiKarte 2.0 erst europaweit neu ausgeschrieben 
werden muss mit allen dazugehörigen Abläufen und Fristen.

Was passiert mit meinem Restguthaben auf der alten FreiKarte?

Das Restguthaben der alten FreiKarte verfällt zum 31.12.2023. Das Restguthaben 
wird nicht auf die neue Karte übertragen.

Welche Einrichtungen werden (wieder) dabei sein?

Wir werden die jetzt beteiligten Freizeiteinrichtungen auch bei der FreiKarte 2.0 um 
ihre Teilnahme zur Einlösung der Karten bitten. Ein Großteil der Einrichtungen hat uns 
bereits signalisiert, wieder dabei sein zu wollen. Wir bemühen uns weiterhin um die 
Teilnahme von zusätzlichen Einrichtungen, um unser Angebot von Kultur, Spiel, Spaß 
und Sport zu erweitern. Die Teilnahme bleibt wie bisher auch freiwillig.

Wie bekomme ich mit, wenn es Neuigkeiten zur neuen FreiKarte 
gibt?

Du willst aus erster Hand erfahren, wenn es Neuigkeiten zur FreiKarte 2.0 gibt? Dann 
melde dich für unseren Newsletter an und wir halten dich auf dem Laufenden. 
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Selbstverständlich werden neue Informationen auch auf dieser Website veröffentlicht 
sowie über die Social-Media-Kanäle des Rathauses.

Warum geht die FreiKarte in die zweite Runde?

Kinder und Jugendliche haben in besonderer Weise unter den Einschränkungen der 
Corona-Pandemie gelitten. Sie hat die Lebensumwelt der Kinder und Jugendlichen in 
einem gewaltigen Ausmaß verändert und negativ beeinflusst. Mit der FreiKarte haben 
wir den Kindern und Jugendlichen etwas Normalität zurückgegeben und sie aus der 
sozialen Isolation geholt. Die FreiKarte hat ihre selbstbestimmte gesellschaftliche 
Teilhabe an Freizeit, Kultur und Sportangeboten substanziell verbessert. Sie eröffnet 
insbesondere Kindern und Jugendlichen aus finanziell benachteiligten Familien 
Aktivitäten, die ihnen sonst verschlossen geblieben wären. Damit leistet sie einen 
wichtigen Beitrag für die persönliche Entwicklung und unterstützt bei der Bewältigung 
der pandemiebedingten sozialen, seelischen und körperlichen Belastungen. Da der 
Ausschluss von Kindern und Jugendlichen vom gesellschaftlichen Leben während der 
Pandemie heute immer noch nachwirkt, unter anderem mit einem Anstieg emotionaler 
Störungen und psychischer Erkrankungen bei Kindern und Jugendlichen, führen wir 
das Erfolgsprojekt FreiKarte für zwei Jahre fort.

Wie lange dauert die Zusendung einer neuen Freikarte?

Die FreiKarten für Neugeborene und Zugezogene werden monatlich verschickt und 
um den 22. eines Monats bei den Empfänger:innen eintreffen.

Ich habe eine FreiKarte gefunden. Was soll ich tun?

Gerne kümmern wir uns darum, dass die Karteninhaber:innen ihre Karte zurück 
bekommen. Schicke uns die Karte per Post an folgende Adresse:

Senatskanzlei Bremen

Projektbüro FamilienCard

Am Markt 21

28195 Bremen

Oder gib sie direkt beim Empfang des Rathauses unter der oben angegebenen 
Adresse ab. Öffnungszeiten sind von Montag bis Freitag von 8 bis 12:30 Uhr und von 
14 bis 16:30 Uhr.
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• Wird die FreiKarte in 2024 weitergeführt und wie bekomme ich dann 
die neue FreiKarte?

Der Bremer Senat hat sich für eine neue FreiKarte in 2024 und 2025 entschieden. Die 
Finanzierung dieser FreiKarte 2.0. wurde am 10. November beschlossen.

Damit kann die FreiKarte 2.0. produziert und automatisch an alle Kinder und 
Jugendlichen unter 18 Jahren in Bremen und Bremerhaven verschickt werden. Dies 
wird nach einer europaweiten Ausschreibung mit entsprechend einzuhaltenden 
Fristen und der dann anschließenden Produktion noch rechtzeitig vor den 
Sommerferien 2024 sein.

Die aktuelle FreiKarte ist noch bis zum 31.12.2023 gültig; diese FreiKarte ist danach 
nicht mehr einlösbar und kann vernichtet werden. Nicht genutztes Guthaben verfällt.
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