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Verunreinigungen an Gullys melden
(StraBenentwasserung)

4

Verunreinigte bzw. verstopfte Gullys konnen zu Uberschwemmungen von StraRenflachen
fuhren. Sie haben einen Gully gesehen, an welchem, dass Wasser nicht ablauft? Helfen
Sie bei der Beseitigung.

Basisinformationen

Wenn die Verunreinigung so grol} ist, dass das Wasser nicht mehr richtig abflie3en kann,
konnen StralRen Uberschwemmt werden. Vor dem Melden einer Verstopfung stellen Sie
bitte sicher, dass sich diese nicht auf Inrem Grundsttick befindet. Fir die Gullys bzw. die
Kanalleitungen auf dem privatem Grundstick ist der Grundsttickseigentiimer zustandig
beziehungsweise unterhaltungspflichtig. Im privatem Kontrollschacht, sofern vorhanden,
konnen Sie Uberprifen, ob das Abwasser von Ihrem Grundsttick noch ordnungsgemar
abflie3t und die Verstopfung im stadtischen Netz sein muss. Sollten Sie verunreinigte
Gullys bemerken, melden Sie diese.

Voraussetzungen

Um den Schaden schnellstméglich zu beseitigen, sollten Sie die exakte Position nennen
kdnnen.

Die Beschwerden und Schadenmeldungen mussen sich innerhalb des Stadtgebietes und
der Zustandigkeit der Stadt Bremen befinden.

Ablauf

Die Verunreinigungen kdénnen Sie auf verschiedenen Wegen melden:

Online

o Das Meldeformular finden Sie unter Weitere Informationen — Formulare.
o Fillen Sie das Meldeformular Schritt-fir-Schritt aus.
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Schriftlich
> Melden Sie die Verunreinigung als E-Mail.
Telefonisch

o Rufen Sie den Kundenservice von Die Bremer Stadtreinigung an, um die
Verunreinigung zu melden.

Bendétigte Unterlagen

o Angaben zum Ort und der Art des Schadens
o Name, Telefonnummer und E-Mailadresse fir Rickfragen

Zustandige Stellen

- Die Bremer Stadtreiniqunq

+49 421 361 3611

An der Reeperbahn 4, 28217 Bremen
Website

info@dbs.bremen.de

Online Services

o Meldeformular fiir verdreckte Gullys
Mit diesem Formular kénnen Sie verdreckte Gullys inkl. Standort direkt an den
Kundenservice von DBS senden. Keine ldentifizierung notwendig. Es fallen keine
Kosten an.

Gebihren | Kosten

Wenn sich die Verstopfung im Gully bzw. im stadtischen Kanalnetz befindet, ist die
Beseitigung kostenlos.

Fristen & Bearbeitungsdauer

Welche Fristen sind zu beachten?

Es gibt keine Fristen.

Wie lange dauert die Bearbeitung?

In der Regel 3 Werktage.
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https://www.service.bremen.de/die-senatorin-fuer-umwelt-klima-und-wissenschaft/die-bremer-stadtreinigung-9877
https://www.die-bremer-stadtreinigung.de
mailto:info@dbs.bremen.de
https://www.die-bremer-stadtreinigung.de/meldeformular

Rechtsgrundlagen

o 8 5 BundesfernstralRengesetz (FstrG)
o Bremisches LandesstralRengesetz § 39

Weitere Informationen

o Stadtsauberkeit
o Kontakt

Aktualisiert am 04.05.2026
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https://www.gesetze-im-internet.de/fstrg/__5.html
https://www.transparenz.bremen.de/metainformationen/bremisches-landesstrassengesetz-bremlstrg-vom-20-dezember-1976-184257?asl=bremen203_tpgesetz.c.55340.de&template=20_gp_ifg_meta_detail_d
https://www.die-bremer-stadtreinigung.de/stadtsauberkeit
https://www.die-bremer-stadtreinigung.de/kontakt
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