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Defekte Verkehrsschilder oder Ampeln melden
Ist Ihnen im Straßenverkehr ein defektes oder beschädigtes Verkehrszeichen aufgefallen? 
Dann können Sie dieses melden.

Basisinformationen

Defekte oder nicht ordnungsgemäß funktionierende Verkehrszeichen oder 
Verkehrseinrichtungen können zu einer Gefahr im Straßenverkehr werden.

Wenn Ihnen eine Störung oder Beschädigung auffällt, können Sie diese der 
Straßenverkehrsbehörde oder der Straßenbaubehörde melden.

Bei akuter Gefahr können Sie auch die Polizei oder die Gemeindeverwaltung informieren.

Das kann zum Beispiel betreffen: 

Ampeln / Lichtsignalanlagen 
Ausfall
Taktung fehlerhaft
einzelne Lichter defekt
Ruftaste defekt
Signalton für blinde und sehbehinderte Menschen defekt
Ampelmast verdreht oder schief

Verkehrsschilder beziehungsweise Verkehrszeichen 
Verkehrsschild zerstört, verschmutzt oder beklebt
Verkehrsschild mit verfassungsfeindlichen Symbolen
Verkehrsschild ausgeblichen
Verkehrsschild reflektiert nachts nicht
Mast verdreht oder schief
Verkehrsschild zugewachsen

fehlerhafte Straßenmarkierungen
Defekte an 

der Beleuchtung von Fußgängerüberwegen beziehungsweise Zebrastreifen
Parkscheinautomaten
Schranken, Sperrpfosten und Absperrgeländern

Voraussetzungen

Ihnen ist im Straßenverkehr ein beschädigtes Verkehrszeichen oder eine defekte Ampel 
aufgefallen
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Ablauf

Sie melden eine Störung oder Beschädigung online. 

Beschreiben Sie die Beschädigung.
Machen Sie eine genaue Ortsangabe.
Im Idealfall dokumentieren Sie den Schaden mit einem Foto. Dabei müssen Sie 
darauf achten, dass Sie die Rechte an dem Foto besitzen und keine Personen oder 
Nummernschilder erkennbar sind.

Benötigte Unterlagen
Ort des Schadens, Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse
Art der Störung
Ggf. Bilder

Zuständige Stellen

Die Senatorin für Bau, Mobilität und Stadtentwicklung

+49 421 361 0
Contrescarpe 72, 28195 Bremen
Website
office@bau.bremen.de

Online Services

Störmeldung Ampeln 
Hier können Sie eine defekte oder beschädigte Ampel melden.

Störmeldung Straßen, Rad- und Gehwegen 
Hier können Sie ein defektes oder beschädigtes Verkehrszeichen melden.

Gebühren / Kosten

gebührenfrei

Fristen & Bearbeitungsdauer

Welche Fristen sind zu beachten?

Es gibt keine Frist.

https://www.service.bremen.de/visitenkarte/die-senatorin-fuer-bau-mobilitaet-und-stadtentwicklung-10695
https://bau.bremen.de
mailto:office@bau.bremen.de
https://www.asv.bremen.de/service/stoermeldungen/ampeln-1634
https://www.asv.bremen.de/service/stoermeldungen/strassen-rad-und-gehwegen-2569
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Wie lange dauert die Bearbeitung?

Keine Angabe.

Rechtsgrundlagen
§ 45 Absatz 5 Straßenverkehrs-Ordnung (StVO)

Aktualisiert am 16.07.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/stvo_2013/__45.html
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